Politica de privacidade Bijuarteonline.com

Esta Politica de Privacidade explica como as informagdes sobre vocé sao coletadas e
utilizadas pela Bijuarte Online, respeitamos a privacidade de toda a sua interagdo por meio
do endere¢o www.bijuarteonline.com.

A presente Politica de Privacidade visa que vocé (nhomeado como "Usuario") tenha total
conhecimento de como a Bijuarte Online gerencia e cuida das suas informacdes.

Sobre o tipo de informacdes que sao coletadas

Nos recebemos, coletamos e arquivamos as informacdes que vocé adiciona em nosso site
ou nos fornece de qualquer outra forma. Além disso, nds coletamos o endereco IP utilizado
para conectar o seu computador a Internet; dados de login; endereco de email; senha;
informagdes do computador e internet e histérico de compra.

Nés poderemos utilizar ferramentas para medir e coletar informag¢des de navegagao,
incluindo o tempo de resposta das paginas, tempo total da visita em determinadas paginas,
informacdes de interagcdo com pagina e os métodos utilizados para deixar a pagina.

Noés também coletamos informagdes de identificagdo pessoal (incluindo nome, email, senha,
meios de comunicagao); detalhes de pagamento (incluindo informagbes de cartdo de
crédito), comentarios, feedback, recomendagdes e perfil pessoal.

Sobre como estas informacdes sdo coletadas

Quando vocé realiza uma transagao em nosso site, como parte do procedimento, nos
coletamos as informacdes pessoais fornecidas como o seu nome, endereco e enderego de
email.

As suas informagdes pessoais serao utilizadas para as agdes especificas citadas abaixo
apenas.

Sobre como as informagdes dos visitantes do site sdo armazenadas, utilizadas e
compartilhadas

Nosso negécio € hospedado na plataforma Wix.com.

O Wix.com nos fornece uma plataforma online que nos permite vender produtos e servicos
para nossos clientes.

As suas informacdes podem ser armazenadas no banco de dados do Wix.com. que por sua
vez armazena as suas informacgdes em servidores seguros por firewall.

Todas as entradas de pagamento direto oferecidas pelo Wix.com e usados por nossa
empresa aderem aos padrdes definidos pelo PCI-DSS, gerenciados pelo PCl Security
Standards Council, que é um esforgo conjunto de marcas como Visa, MasterCard, American



Express e Discover. Os requisitos do PCI-DSS ajudam a garantir o manuseio seguro das
informacdes de cartdo de crédito pela nossa loja e seus provedores de servicos.

Sobre como nos comunicamos com 0s Visitantes do site

No&s poderemos entrar em contato para:

Notifica-lo a respeito de sua conta,

Ajuda-lo a resolver alguma questéo relacionada a sua conta,

Solucionar uma disputa de pagamento,

Coletar taxas ou dividas,

Pequisas ou questionarios,

Novidades sobre nossa empresa ou

Qualquer outro motivo que seja necessario revisar o nosso contrato, de acordo com
as leis locais.

Para isso, poderemos entrar em contato via email, telefone, mensagens de texto e correio.

Sobre os Cookies

Cookies sao pequenos dados armazenados no navegador do visitante do site. Eles
geralmente sdo usados para acompanhar as configuragdes que os usuarios selecionaram e
as acdes que realizaram em um site.

e As informagdes pessoais sdo coletadas para:
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Prestar aos nossos Usuarios assisténcia e suporte técnico continuos ao cliente;
Prestar e operar os Servicos;

Fornecer aos nossos usuarios assisténcia ao cliente continua e suporte técnico;
Poder entrar em contato com nossos visitantes e usuarios com avisos gerais ou
personalizados relacionados a servigos e mensagens promocionais;

Criar dados estatisticos agregados e outras informagdes ndo pessoais agregadas
elou inferidas, que podem ser usadas por ndés ou por NOSSOS parceiros comerciais
para prestar e melhorar nossos respectivos servicos;

Cumprir quaisquer leis e regulamentos aplicaveis.

e Utilizamos os cookies para:
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Medir a estabilidade/eficacia do sistema;

Seguranca e anti-fraude;

Identificar membros do site conectados;

Paradmetros do banner de cookie;
Monitoramento/depuragao do sistema;

Indicar o sistema a partir do qual o site foi renderizado;
Conexéo com o login do usuario.

E importante saber que servicos externos, como Google Analytics ou outras tecnologias
oferecidas através do Wix App Market, podem ter as suas proprias politicas em relacdo a
coleta e armazenamento de informacgdes.



Por serem servigos externos, essas praticas nao sao cobertas pela Politica de Privacidade
do nosso site.

Sobre como os visitantes do site podem retirar seu consentimento

Caso vocé ndo queira mais que seja possivel para nds coletar as suas informacdes
pessoais, por favor entre em contato através do e-mail “bijuarteonline@gmail.com”.

Sobre Atualizacdes da politica de privacidade

Nos temos o direito de modificar essa politica de privacidade a qualquer momento, sem
notificagdo prévia, visando a constante melhoria e objetivando adaptar nossas politicas as
alteragdes legislativas e/ou as boas praticas comerciais.

As alteragcdes e esclarecimentos serdo imediatamente colocadas em pratica apds a
alteragdo em nosso site.

O Usuario fica responsavel por verificar as atualizagbes com frequéncia.
A Politica pode ser acessada a qualquer momento por meio do endereco:

https://www.bijuarteonline.com/politica-de-privacidade

Sobre o0 uso da senha de acesso

O Usuario deve sempre se manter atento para proteger as suas informacgoes.
Recomendamos que néo utilize senhas faceis e dbvias e nunca compartilhe sua senha com
terceiros.

Ao utilizar o site em maquinas publicas, € sempre importante certificar-se de que foi
encerrada a sua sessao ha maquina, ou seja, o Usuario deve sair do seu login.

Nosso website permite que o usuario crie uma conta e quando fizer, sera solicitada a
criacdo de uma senha.

O usuario é responsavel por manter a confidencialidade da sua senha, e é responsavel por
qualquer acesso ou utilizagdo da sua conta por outra pessoa que tenha obtido os seus
dados de acesso, mesmo que tal acesso ou utilizacdo tenha ou nao sido autorizada pelo
usuario.

Sobre os Direitos do Autor e Propriedade Intelectual.

Este site e seus conteudos se encontram protegidos por direitos autorais ou outros direitos
de propriedade intelectual. Salvo disposicdo em contrario, todo o conteudo das paginas
deste site, pertencem a Bijuarte Online ou foram outorgados sob licenga por seus titulares,
de tal forma que a Bijuarte Online pode utilizar este material como parte deste site.


https://www.bijuarteonline.com/politica-de-privacidade

Ao acessar o site da Bijuarte Online, o internauta, cliente e/ou Usuario declara que ira
respeitar todos os direitos de propriedade intelectual e industrial, os decorrentes da
protecdo de marcas registradas, bem como de todos os direitos referentes a terceiros que,
porventura, estejam ou estiveram, de alguma forma, disponiveis no site.

Sobre a Limitacdo de Responsabilidade.

Em decorréncia de questbes operacionais, nosso site pode estar sujeito a eventuais
problemas de interrupgao, falha técnica e indisponibilidade de funcionamento temporario;

A Bijuarte Online se exime de qualquer responsabilidade pelos danos e prejuizos de toda
natureza que possam decorrer da falta de disponibilidade ou de continuidade do
funcionamento do site;

A Bijuarte Online empenha seus maiores esforgcos para garantir a segurangca e
confiabilidade do seu site e dos conteudos disponibilizados no mesmo.Para isto, utilizamos
a plataforma Wix que dispde de Ferramentas Externas de Verificagdo de Seguranca e
Vulnerabilidade.

A seguranga dos sites e das contas de nossos usuarios € de extrema importancia para o
Wix e estamos 100% comprometidos com este tema.

Nos empregamos especialistas em seguranca interna em tempo integral, e usamos
ferramentas avangadas para localizar e eliminar questdes de seguranca, além de auditorias
periodicas externas e internas para manter nossos certificados de sequranca ISO/PCI.

Certos antivirus podem nao reconhecer um site Wix ao carregar seu URL, e podem
considera-lo um virus ou um site inseguro. Se isso ocorrer, acesse as configuragées do seu
antivirus e marque o nome do dominio como um URL seguro.

Portanto, a Bijuarte Online ndo sera responsabilizada por quaisquer danos e prejuizos
provenientes da agédo de terceiros, pela conduta inadequada do Usuario e/ou que de
qualquer forma fujam de sua esfera de vigilancia.

A Bijuarte Online ndo detém qualquer responsabilidade pela navegacao do Usuario em web
sites externos, mesmo quando referenciados ao nosso site, sendo um dever do Usuario a
leitura dos Termos de Uso e Politica de Privacidade do web site acessado.

A Bijuarte Online n&do se responsabiliza por quaisquer tipos de indisponibilidade ou erros
ocorridos no processamento de pagamentos através dos cartdes de crédito e bancos
afiliados.

Disposicbes Gerais

A Bijuarte Online reafirma o compromisso com as informagdes dos usuarios, clientes,
fornecedores, funcionarios e demais visitantes que utilizam nosso site, bem como a
protecdo e a seguranga dos seus dados;


https://support.wix.com/pt/article/seguran%C3%A7a-dos-servi%C3%A7os-de-faturamento-do-wix-e-conformidade-com-o-pci

A Bijuarte Online reconhece que a sua seguranga e privacidade sao muito importantes,
portanto adotamos todas as medidas possiveis, dentro das melhores praticas e solugbes
existentes, para protegé-lo. Nesse sentido, recomendamos que nossos clientes tenham
conhecimento de nossas praticas;

O aceite desta Politica sera formalizado no momento em que vocé inserir as suas
informacbées ou se cadastrar em nosso site, para usufruir dos Produtos e Servicos
ofertados, mesmo que de forma gratuita. Isso indicard que vocé esta ciente e em total
acordo com a forma como utilizaremos as suas informacgoes e seus dados.

Nao solicitamos dados de cartdo de crédito, senhas ou qualquer outro dado pessoal por
meio de aplicativos como Whatsapp, Telegram, WeChat, iMessage, dentre outros.

Reforgamos aos nossos clientes para ndo fornecerem a senha de seu cadastro a terceiros,
e caso detectem algum tipo de uso n&o autorizado, que alterem imediatamente as
credenciais de acesso.

Lei e Jurisdicdo

Os presentes Termos e Condigbes de uso regem-se pela legislagdo da Republica
Federativa do Brasil. Os internautas, clientes e/ou Usuarios deste site se submetem ao foro
central da comarca de Belém, Estado do Para, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.



